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1- OBJETIVO

Este Codigo tem por objetivo orientar nossos profissionais, sejam eles gestores,
diretores, conselheiros ou quaisquer profissionais diretos e indiretos, na
conducdo de suas a¢des no ambiente de trabalho e no desenvolvimento de suas
fungdes. Foi desenvolvido para enfatizar os valores defendidos pela Companhia,
os deveres e as obrigacfes de todos 0s nossos profissionais a partir da otica
moral e ética e estabelece as expectativas comportamentais e orientacbes de
conducao dos negocios.

2- ABRANGENCIA

O Cddigo de Conduta se aplica a todos os administradores, colaboradores e demais
publicos que se relacionam com a FENITEC, independentemente da sua posi¢éo
hierarquica ou area de atuacéo.

3- CONSIDERACOES GERAIS

Na FENITEC — Servigos de Manutencgéo e Locacgéo acreditamos firmemente em padrdes
éticos e préticas responsaveis que norteiam todas as nossas operacdes e interagdes.
Nosso codigo de conduta reflete nossos valores fundamentais, nossa viséo de futuro e
nossa missao do setor de manutencgao industrial.

MISSAO

Oferecer servigos de manutencao industrial de alta qualidade, baseados na exceléncia
técnica, seguranca no trabalho e compromisso com a satisfacdo do cliente.

Buscamos constantemente superar expectativas, promovendo o desenvolvimento
sustentavel e a eficiéncia operacional em todos os setores que atuamos.

VISAO

Ser reconhecida como a empresa lider em servicos de manutencdo industrial,
proporcionando solucdes confiaveis e inovadoras que impulsionam o sucesso e a
sustentabilidade de nossos clientes.

VALORES

INTEGRIDADE

Agimos com honestidade, transparéncia e ética em todas as nossas operacoes.
Mantemos altos padrdes de integridade em nossas relagdes com clientes, fornecedores,
colaboradores e comunidade onde operamos.

EXCELENCIA TECNICA
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Comprometemo-nos com a exceléncia em tudo o que fazemos. Buscamos
constantemente aprimorar nossas habilidades, conhecimentos e processos para
fornecer solu¢des de manutencao industrial da mais alta qualidade.

SEGURANCA

A seguranga é uma prioridade absoluta em todas as nossas operac6es. Promovemos
uma cultura de seguranca no trabalho, onde cada colaborador é responsavel por sua
prépria seguranca e pela seguranca dos outros.

INOVAGAO E MELHORIA

Estamos comprometidos com a inovacao e a busca pela melhoria continua. Buscamos
novas tecnologias, processos e praticas que nos permitam oferecer solu¢cdes mais
eficazes e eficientes aos nossos clientes.

RESPEITO AS PESSOAS

Valorizamos a diversidade, igualdade de oportunidades e o respeito mutuo. Criamos um
ambiente de trabalho inclusivo, onde as contribuicbes de cada individuo séo
reconhecidas e valorizadas.

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Atuamos de maneira responsavel em relacdo ao meio ambiente. Buscamos minimizar
nosso impacto ambiental, adotamos praticas sustentaveis e promovendo a
conscientizagdo sobre a importancia da preservagdo ambiental.

A adocdo de principios éticos e comportamentais pela FENITEC reflete o tipo de
organizacao que fazemos parte. Todos os colaboradores devem agir de acordo com o
Cdédigo de Conduta, politicas, procedimentos internos e legislacdes vigentes. Qualquer
violagdo a tais normas sera considerada falta grave, possibilitando a aplicacdo de
sanc0Oes legais e medidas disciplinares.

A omissdo também é considerada uma atitude antiética, passivel de puni¢do. Caso
tenha duvidas ou identifiqgue alguma situacdo que viole este Cédigo e/ou as legislacbes
vigentes, contate o seu gestor ou, se preferir, relate 0o caso no Canal Aberto. As
informacdes fornecidas por meio deste canal serdo sempre tratadas com sigilo e
confidencialidade.

Nosso compromisso € promover um ambiente de trabalho ético, seguro e saudavel para
todos. Para isso, algumas atitudes com os colegas de trabalho sdo fundamentais, como
respeito, educacao e cooperacao.
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4- ASSEDIO, PRECONCEITO E DISCRIMINAGAO

A FENITEC nao permite ou tolera qualquer tipo de assédio, discriminacdo, preconceito
ou tratamento vexatério, entre colaboradores, prestadores de servigos, clientes ou
fornecedores, como:

e Preferéncia ou favorecimentos decorrentes de afinidade pessoal, posicdo
sacial, hierarquica ou tempo de trabalho.

e Atitudes ou palavras que possam ser caracterizadas como assédio sexual.

e Intimidagdes, humilhacfes, ameacas ou atitudes abusivas, sejam por meio
de gestos, palavras ou comportamento contra a integridade moral e fisica de
qualquer pessoa.

e Discriminagdo com base em raga, etnia, sexo, idade, estado civil, religido,
orientacdo sexual, necessidades especiais, aparéncia, origem, conviccéo
politica ou qualquer outra forma de preconceito.

5- COMPROMISSO COM O CODIGO DE CONDUTA

Todos os colaboradores da FENITEC, séo responsaveis por conhecer, entender e aderir
a este Cédigo de Conduta. E essencial que cada um de nés demonstre os valores aqui
descritos em todas as nossas atividades e interacdes.

Em caso de duvidas, preocupacdes ou violacéo deste Codigo de Conduta, encorajamos
todos os colaboradores a reportarem imediatamente ao Departamento de Recursos
Humanos ou a alta administracéo.

Este Cddigo de Conduta serve como a base de nossa cultura organizacional e o respeito
em todas as areas de nossas operagoes.



